Charyzmatyczni, zmotywowani, 0siggajgcy sukees — czy tacy przywodcy stojg na
czele polskich firm? Miestety niel Syluacja permanentnych zmian gospodarczych
sprawila, Ze NOWoCZesne organizacie ciergia u nas na brak efekihywnego
praywodziwa. Dlatego warto wiedzied jak szukac prawdziwych liderGw
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odzimi liderzy rdinia sie od
R tych spotykanych w starej”

Europie czy Stanach Zjedno-
czonych. Mamy wielu menedzerdw
wychowanych przez duze miedzy-
narodowe korporacje, ale liderow
z prawdziwego zdarzenia jest jak na
lekarstwo. Liczng grupe stanowij
domorosli liderzy biznesowi. ale
wiece] w nich dyktatorow, wiedza-
cych najlepiej niz liderow. Zbieramy
plony naszej historii, wychowania
i systemu edukacji. W nowoczesnym
rozumieniu przywodztwo odnosi sie
do sytuacji, kiedy lider mobilizuje
pracownikow do realizacji celdw fir-
my. Potrafi on wykorzystad patencijat
podwladnych, ich talent. wiedze do
realizacji nowej wizji organizacji. Wte-
dy tatwie] wphywad na rozwaj i werost
konkurencyjnosci firmy na zmieniaja-
cym sie rynku. Preywodca, ktory umie
Zaangazowac w Zmiany grupe, moze
odnosic sukcesy. Kluczem powodze-
nia jest pozyskanie poparcia zespofu
i dokonywanie zmian wpdlnie.

Efekty miara sukcesu

Miarg efektywnego przywodatwa
jest stopien uzyskania zamierzonych
efektow. Czy oznaczato, ze cel uswig-
ca srodki? Czy kazde dziatanie pray-
wodcy niezaleznie od konsekwencji
jest efektywnym przywodztwem?
Wecdug |. MacGregara Bumsa, tworcy
teorii transformacii. aby praywodztwo
mogio by¢ pozytywnie ocenione
w diuzszej perspektywie czasowej
musi spetnic okreilone kryteria,
m.in.: komunikacyjne, motywacyjne,
coachingowe oraz standardy moral-
ne. Wezorcowy model lidera to taki.
ktory nie tylko potrafi stworzyc wizje
rozwoju firmy. jest entuzjastyczny.
nigdy sie nie poddaje mimo silnych
emocji, ale rozsadnie podejmuje
decyzje. Wybitni przywadcy nie boja




sie zatrudniad specjalistow 2 tzw.
najwyzsze] potki, czasami lepszych
w zarzadzaniu czy tez finansach od
siebie, Z kolei ci pracownicy takze nie
obawiaja sie zatrudnienia kolejnych
wybitnych jednostek. Ma gdarze stoi
lew, ktory nie boi sie siegac po inne
lwy. W taki sposob buduje sie sifny
zespd z mocnym liderem.

Przywodztwo

Ktore przywodztwo jest bardziej
efektywne: wrodzone czy wyuczone?
Majwazniejsze, 2eby wszystko co sie
robi. robi¢ dobrze. Dlatego fatwiej
bedzie przywodcom. ktarzy majg
naturalne zdolnosci przywodcze.
Czy dla organizacji ma znaczenie czy
umiejetnosci lidera sa wrodzone cay
wyuczone? Najwainiejsze. aby byt
skuteczny. Lider nie musi mied wszyst-
kim cech powszechnie utozsamianych
z efektywnym praywodztwem, za to
muse umied tworzyc i komunikowac
koncepcje, wdrazac wartosci | doce
NiAc pracownikow

Przywodztwo jest wyzwaniem
komunikacyjnym. Tak rozumiane
praywodztwo jest jak najbardzie] do
nauczenia, a coaching jest najlepsza
metods rozwijania kompetencji
przywodczych 1 jest podstawowym
narzedziem sukcesu.

Charyzma

Przywodztwo charyzmatyczne
apiera si¢ na nadzwyczajnych atry-
butach wiadzy, za ktorymi podazaja
pracownicy. Sukces lub niepowo-
dzenie lidera zalezy od tepo. czy
bedzie w stanie przeprowadzic firme
I pracownikow przez zmiany oraz
doprowadzic do sukcesu, Charyzma
lidera bedzie przewags. ale szybko
musi by potwierdzona dzialaniami
W przeciwnym razie lider poniesie
kleske, Pracownicy pod wodza ta
kiego przywodcy identyfikujg sie
2 nim, ale zarazem stanowi on nie
doscigniony wzor, Stawia wysokie
wymagania. a jednoczesnie wierzy, ze
pracownicy spefnia jego oczekiwania,
Umie zarazic wizig. jednak musi ona
by¢ zgodna z zasadami, bo inacze]
moze stanowic zagroZzenie. Charyzma
w okreslonych sytuacjach moze byd
uzyteczna. Ja jednak jestem zgodny
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MIARA EFEKTYWNEGO PRZYWODZTWA
JEST STOPIEN UZYSKANIA
ZAMIERZONYCH EFEKTOW,

CZY QZNACZA TO, ZE CEL USWIECA
SRODKI? CZY KAZDE DZIALANIE
PRZYWODCY NIEZALEZNIE

00 KONSEKWENCJ JEST
EFERTYWINYM PRZYWODZTWEM?

z teorig PM. Senga. #e charyzma
u lidera w nowoczesne] organizacji
moie byc preeszkods. a nawet zagro-
zeniem, Charyzma hamuje w zespole
myslenie | zdolnoid podejmowania
decyzji. To w konsekwencji moze
doprowadzi¢ do problemow w orga-
nizacji. Lider zamiast cechowania sig
charyzmg powinien umied tworzyc
i komunikowac koncepcje w nowo-
czesnej organizacji. Powinien byc
swego rodzaju projektantem, ktory
decyduje w aktywny sposob o dzia-
taniu organizacji. Efektywny lider to
taki, ktorego pracownicy sq zmotywo-
wani do osiggania super wynikow

Motywatory liderow

Liderow w nowoczesne] orga-
nizacji motywuje kilka czynnikow.
Dla jednych gldwnie szefow dziatow
sprzedazy sq to wysokie standardy
osiggniec osobistych oparte na wy-
nikach. Dla innych motywatorem
bedg dobre relacje z zespolem. Takim
liderom wiele satysfakcji dostarcza
wspieranie | mozwijanie swoich pra-
cownikow. Jednak ten model moze
byc malo efektywny, poniewaz gro
uwagi bedzie poswiecane na kul-
tywowanie dobrych relacji, a nie
na efektywnosci. Taki lider bedzie
miat problem np. przy redukcjach.
Motywatorem jest takze efektywne
wykorzystanie potencjatu zespolu
| tworzenie platformy wspofpracy.
Wazne jest inspirowanie zespotu
do dziatania | wyzwalanie talentow
w pracownikach oraz kreowanie im
drog rozwoju. Jednak to, co najczes-
ciej popycha lidera do piecia sie po
szczeblach kariery, jest mieszankg
trzech motywow: potrzeby wiadzy,
osiggnied i afiliacji.

Wielki przywodca

.5ami to zrobilismy” tak pracowni-
cy mowig pod praywadztwem lidera,
ktory czerpie satysfakcje w dawaniu
innym wiadzy i osiggania wynikow, na
ktorych pracownikom naprawde zale-
zy. Efektywny lider nie odczuwa leku
przed okazywaniem niekompetencji
w pewnych dziedzinach, od tego ma
specjalistow. Nie boi sie zadawania
pytan, ale brak szczegofowe] wiedzy
u prezesa razi i budzi podejrzenie, e

na stanowisko wyniosty go .uktady”.
Dobry lider tatwo zaakceptuje fakt,
e poszazegolni menedierowie lepiej
znajg sig¢ na swoim obszarze zadanio-
wym. Lider musi nauczyc sie prayjmo-
wania ze spokojem informac)i zwrotne]
o sobie i wyciggania wnioskow na
przysziosd, jak mwniez miec w sobie
ched zmiany i nauki. Konczg sie czasy
firm, kiedy lider wiedzial wszystko
0 wszystkim. Przyszioic nalezy do
liderow, ktorzy potrafia delegowac.
Gtownym celem przywodztwa jest
budowanie relacji miedzy czfonka-
mi organizacji. Lider czesto kieruje
pracownikami, ktorzy maja wyzsze
kwalifikacje niz on sam i dodatkowo
moga pracowac w innych oddzia-
tach. Lider musi umied doprowadzic
do takiej sytuacji. kiedy pracownicy
beds odpowiedzialni i samodzielni
w podejmowaniu decyzji, Efektywny,
nowoczesny lider bedzie ksrtabtowat
kulture organizaci zgodnie z wizjg, be-
dzie coacherm wspomagajgcym rozwdj
pracownikow oraz organizacji,

Gdzie szuka¢ przywodcow

Na to pytanie nie ma prostej
odpowiedzi. Powstato wiele teorii,
majacych pomoc w poszukiwaniach
efektywnych przywddcow. Jedna
z nich teoria Zeitgeist (tzw. .ducha
czasu”) zaklada, 2e szczepdine oko-
licznodci kreuja lidera. Osoba znaj-
duje sie w odpowiednim miejscu we
wihasciwym czasie. Za przykiad mogg
posfuiy nominacje na prezesow 2 2w
klucza politycmego lub towarzyskiego.
Jednak taki praywodca nie musi byc
efektywny i tak sie najczesciej zdarza.
Jego liderskosc jest dzietemn przypadku,
a nie umiejetnosci praywadczych.

Inaczej sprawa wyglada przy
liderach w organizacji. ktorzy majg
moc oddzialywania na innych np.
w zwigzku z odnoszonymi sukcesami.
Tacy przywodcy wywolujg u ludzi
podziw potaczony z fascynacja. Pre-
stiz jednak upada, kiedy przywodca
zaczyna odnosic niepowodzenia.

Menedzer z dobrym wyksztatce-
niem i doswiadczeniem, ktory dodat-
kowo ma wiedze z zakresu psycholo-
gii biznesu szybciej odniesie sukces
i fatwie] uniknie wielu bledow. X



